FAQ CLIENT

Applis TA intégrées — Imprimantes multifonctions
AltaLink® 8200 de Xerox®

Foire aux questions

QUELLES SONT LES APPLIS
IA INTEGREES ?

Trois applis sont préinstallées sur les
imprimantes multifonctions Xerox® AltalLink®
8200. Il s'agit de I'Appli Xerox® Auto-
Redaction, 'Appli Xerox® Summarizer et
'Appli Xerox® Note Converter.

EN QUOI CES APPLIS IA INTEGREES
SONT-ELLES DIFFERENTES DES APPLIS
DE LA GALERIE D’APPLICATIONS
XEROX ?

Les Applis IA intégrées sont des applications
entiérement fonctionnelles & usage limité.
Elles sont également disponibles a 'achat
dans la Galerie d’applications Xerox.

POURQUOI LES APPLIS IA SONT-ELLES
INTEGREES DANS LA GAMME DES
IMPRIMANTES MULTIFONCTIONS
ALTALINK 8200 ?

Les trois Applis IA intégrées (indiquées a droite)
sont installées sur tous les multifonctions
AltaLink® 8200 pour plus de commodité. Grace
a la technologie IA, ces applis améliorent

la productivité en automatisant certains
processus métier manuels, chronophages

et source d’erreurs.

QUEL EST LE NIVEAU DE CREDIT ALLOUE
AUX APPLIS IA INTEGREES ?

Reportez-vous au tableau suivant :

CREDITS

APPLIS IA INTEGREES

Appli Xerox® Auto- 750
Redaction — pages
de numérisation

Appli Xerox® Summarizer — | 325
pages de numérisation

Appli Xerox® Note 300

Converter — pages

de numérisation

Ces niveaux de crédit sont disponibles pour
chaque périphérique Altalink® 8200 et ne
peuvent pas étre partagés avec d'autres
multifonctions. Ils sont disponibles pendant
cing ans a partir de Uinstallation, ou jusqu’a
ce que tous les crédits soient consommeés,
selon la premiére éventualité. Pour plus
d’informations sur l'utilisation de 'Appli
Xerox® Summarizer, cliquez ici.

QUI PEUT UTILISER LES APPLIS
IA INTEGREES ?

Tout utilisateur autorisé des multifonctions
peut utiliser les Applis [A intégrées. Les
administrateurs des périphériques peuvent
masquer l'une ou l'autre de ces applis pour
les utilisateurs généraux et les mettre a la
disposition d'utilisateurs spécifiques (cette
fonction est configurée via le serveur Web
intégré Xerox®).

LES UTILISATEURS DOIVENT-ILS
DISPOSER D’UN COMPTE POUR
UTILISER LES APPLIS IA INTEGREES ?

Contrairement aux applis téléchargées depuis
la Galerie d’applications Xerox, aucun compte
n'est requis pour utiliser les Applis IA intégrées.

QUE SE PASSE-T-IL LORSQUE LE CREDIT
EXPIRE OU EST EPUISE ?

Lorsque le crédit attribué aux Applis IA
intégrées expire, les utilisateurs sont invités

a acheter des crédits supplémentaires dans
la Galerie d’applications Xerox pour continuer
a utiliser le service fourni par l'appli.

Vous pouvez aussi acheter des crédits
supplémentaires auprés d'un revendeur
Xerox agréé.

J’AT DEJA ACHETE L’APPLI DANS LA
GALERIE D’APPLICATIONS XEROX
POUR L'UTILISER SUR UN AUTRE
PERIPHERIQUE. J’AI RECU UN
PERIPHERIQUE ALTALINK
SUPPLEMENTAIRE AVEC LA MEME
APPLI ET LE MEME NIVEAU DE CREDIT.
COMMENT PEUT-IL UTILISER LES
DEUX CREDITS ?

Les Applis IA intégrées consomment le crédit
inclus avec leur installation avant le crédit
apporté par un achat.

LES APPLIS IA INTEGREES PEUVENT-
ELLES ETRE CONFIGUREES POUR ETRE
UNIQUEMENT VISIBLES PAR DES
UTILISATEURS SPECIFIQUES ?

Oui, tout comme les autres applications
natives (par exemple la Messagerie
électronique, Numériser vers), les
administrateurs peuvent rendre visibles

les Applis IA intégrées de leur choix aux
utilisateurs de leur choix (individuellement
ou par groupe) lorsqu'ils s‘authentifient sur
'interface utilisateur, tout en les cachant

a tous les autres utilisateurs.

(Remarque : Les identifiants d’identification
de l'administrateur sont requis.)
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PUIS-JE SUPPRIMER COMPLETEMENT
LES APPLIS, ET PAS SIMPLEMENT
LES MASQUER ?

Oui, les trois Applis IA intégrées peuvent

étre supprimées par l'administrateur du
périphérique. Cette suppression n’est toutefois
pas recommandée, car les utilisateurs

ne pourront plus bénéficier du crédit a

usage limité.

oU PUIS-JE OBTENIR DE L’AIDE EN CAS
DE PROBLEME AVEC UNE APPLI IA
INTEGREE ?

Veuillez envoyer un message a Xerox.App.
Ecosystem.Support@xerox.com. pour toute
question sur le fonctionnement des Applis
iAintégrées.

OU PUIS-JE TROUVER PLUS
D’'INFORMATIONS SUR LES TROIS
APPLIS IA INTEGREES ?

Veuillez consulter les pages www.xerox.fr
ci-dessous.

o Appli Xerox® Auto-Redaction

Appli Xerox® Summarizer

Appli Xerox® Note Converter

LES APPLIS SONT-ELLES FACILES
A UTILISER OU UNE FORMATION
EST-ELLE NECESSAIRE ?

Les applis Xerox® ConnectKey® sont réputées
pour leur conception intuitive, garantissant
une utilisation sans effort et sans formation
utilisateur particuliére. Grace & une interface
rationalisée et une navigation simplifiée,

les utilisateurs peuvent accéder en toute
transparence a une multitude de fonctions
sans se sentir dépassés. La convivialité des
applications ConnectKey provient de notre
engagement a éliminer les complications
superflues. Elle permet aux utilisateurs de

se concentrer sur la productivité sans avoir

a surmonter des complexités techniques.

LES APPLIS IA INTEGREES
SONT-ELLES MISES A JOUR PAR LA
GALERIE D’APPLICATIONS XEROX ?

Les Applis IA intégrées sont automatiquement
actualisées chaque fois qu’'une mise a jour

est disponible.

(Remarque : Le périphérique Xerox® doit étre
en ligne pour recevoir des mises @ jour).
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COMMENT LES APPLIS GERENT-ELLES
LES DONNEES PENDANT LEUR
UTILISATION ?

Veuillez consulter les guides de sécurité des
applications pour obtenir des informations
détaillées sur la fagon dont nous protégeons
vos données lors de l'utilisation de ces applis :

o Guide de sécurité pour 'Appli Xerox®
Auto-Redaction

o Guide de sécurité pour 'Appli Xerox®
Summarizer

e Guide de sécurité pour 'Appli Xerox®
Note Converter

CES APPLIS SONT-ELLES CONFORMES
AU RGPD ?

La déclaration de confidentialité de Xerox
contenue dans la politique de confidentialité
de Xerox Corporation présente des
informations sur la protection des données
de nos client.
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