
Soyez productifs.
Restez connectés.
Les temps d’arrêt peuvent paralyser la productivité, freiner des 
dynamiques et, d’une manière générale, exaspérer votre équipe. 
Ils doivent donc être éliminés. 

P R É S E N TAT I O N  D E S  F O N C T I O N S  D E  C O N N E C T I V I T É 

D E S  P É R I P H É R I Q U E S  X E R O X ®

Votre imprimante Xerox® est un périphérique 
intelligent, capable de connecter toute votre 
équipe tout en gérant automatiquement les 
tâches courantes. 

Associée à notre surveillance des 
performances et des diagnostics, votre 
productivité peut atteindre de nouveaux 
niveaux : gestion des consommables, mise 
à jour de la sécurité, maintenance proactive 
et services à distance. 

Il suffit de quelques étapes pour automatiser 
une douzaine de travaux et de minimiser 
les temps d’arrêt.

Remarque : Les fonctions spécifiques dépendent de l ’offre Xerox®.

U N E  D I S P O N I B I L I T É  O P T I M A L E .  L E S  T R A C A S  R É D U I T  A U  M I N I M U M .

D É C O N N E C T É 

«� Je ne peux pas 
imprimer ce 
document essentiel, 
il n’y a plus de toner. 
Qui était censé en 
commander ? »

C O N N E C T É 

Vous recevez vos 
consommables avant 
qu'ils ne s'épuisent 
grâce au   
réapprovision-
nement 
automatique. 

D É C O N N E C T É 

«� Qui a le temps de 
vérifier les relevés de 
compteurs ? Pas moi, 
j'ai un projet 
à finir ! »

C O N N E C T É 

Des relevés 
instantanés 
et précis sont 
automatiquement 
envoyés avec 
le relevé des 
compteurs et 
la facturation 
automatiques.

D É C O N N E C T É 

« �Comment être 
certain que les 
logiciels sont 
à jour sur mes 
imprimantes 
pour préserver 
une sécurité 
optimale ? »

C O N N E C T É 

Le dernier 
micrologiciel 
est installé 
automatiquement 
avec des mises 
à jour logicielles 
et de sécurité.

D É C O N N E C T É 

«� L’imprimante ne 
fonctionne toujours 
pas. Quand 
pourrai-je 
imprimer ? »

C O N N E C T É 

Accélérez vos 
diagnostics, vos 
réparations à 
distance et bénéficiez 
d'une assistance 
sur site avec une 
maintenance 
proactive et 
réactive. 

D É C O N N E C T É 

«� Pourquoi 
imprimons-nous 
autant et comment 
pouvons-nous mieux 
le contrôler ? »

C O N N E C T É 

Obtenez des réponses 
et définissez des 
règles à tout moment 
avec les tableaux 
de bord, les 
notifications 
et les rapports.



V O S  P É R I P H É R I Q U E S  E N V O I E N T 
L E S  D O N N É E S  S U I VA N T E S  V I A 
U N   C A N A L  C H I F F R É .

Votre périphérique Xerox® ne publie 
que les données nécessaires. 
Aucune donnée sur les documents 
ou information permettant de 
vous identifier n’est envoyée. 

•	 Identité du périphérique d’impression

•	 Configuration du matériel 
et des logiciels

•	 Compteurs et autres relevés 
d’utilisation

•	 Niveaux de toner

•	 Données de diagnostic du périphérique

•	 État de la maintenance, alertes 
et codes de panne

Découvrez plus de détails dans notre 
livre blanc sur la sécurité des services 
à distance sur www.xerox.fr/bureau/
latest/SOLWP-04F.pdf.

R É D U I S E Z  V O T R E 
E M P R E I N T E   C A R B O N E

La maintenance à distance 
et proactive élimine les émissions de 
carbone résultant des visites sur site. 
Cela fait partie des nombreux 
avantages de la CONNECTIVITÉ.
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Restez connecté et productif, nous nous occuperons du reste.  
Pour en savoir plus, rendez-vous sur xerox.fr/remoteservices.

C O N N E C T I V I T É  2 4 H  S U R  2 4  E T  7   J O U R S  S U R  7.  Z É R O  S O U C I .

La connectivité sans sécurité n’est évidemment pas une option acceptable pour vous. Et la 
protection de votre travail est pour nous un priorité absolue. Nous vous proposons donc un 
moyen sûr et certifié ISO 27001 pour envoyer les données du périphérique à notre système. 
Il élimine les tâches manuelles, assure un meilleur service et une meilleure expérience 
d’assistance, sans compromis. 

Vous n’avez aucune inquiétude à vous faire en sachant que les administrations et les 
organisations soucieuses de la sécurité choisissent Xerox. À vrai dire, la sécurité est au cœur 
de tout ce que nous faisons depuis plus de 80 ans. Que la menace soit virtuelle ou réelle, 
nous sommes préparés.
Pour en savoir plus, rendez-vous sur https://www.xerox.com/security.

P R É S E N TAT I O N  D E S  F O N C T I O N S  D E 

C O N N E C T I V I T É  D E S  P É R I P H É R I Q U E S  X E R O X ®

É TA P E   3É TA P E   2É TA P E   1

3 étapes. Simplicité totale. 

Connectez votre périphérique Xerox® 
à votre réseau. 

Vérifiez que les transmissions sécurisées 
sont autorisées dans vos paramètres 
de pare-feu.

Vérifiez que vous êtes connecté.

Pour des instructions plus détaillées, rendez-vous sur xerox.fr/remoteservices ou contactez votre service d’assistance à la clientèle local via 
xerox.fr/contact.

https://www.xerox.fr/bureau/latest/SOLWP-04F.pdf
https://www.xerox.fr/bureau/latest/SOLWP-04F.pdf
http://xerox.co.uk/RemoteServicesWhitePaper
https://xerox.fr/remoteservices
https://www.xerox.com/security
https://xerox.fr/remoteservices
https://xerox.fr/contact

